6.5 Actividad interna de la Unidad de Apoyo de la Fiscalia General
6.5.1 AREA DE COORDINACION

Dada la heterogeneidad de las funciones atribuidas a la Unidad de
Apoyo, la misma estd organizada internamente en dos reas de trabajo
y once servicios. Por ello es fundamental la actividad de la jefatura del
area de coordinacion, desempefiada por una funcionaria de la Admi-
nistracion General del Estado. Durante el afio 2024, la jefa del area de
coordinacion realizé labores de asesoramiento técnico en asuntos de
naturaleza gubernativa; coordiné el funcionamiento de los servicios
internos de la unidad a través de las correspondientes instrucciones;
desempeii6 la jefatura del personal de la Administracion General del
Estado que presta sus servicios en la Fiscalia General del Estado vy,
por delegacién interna por parte de la Fiscal de Sala Jefa de la Unidad
de Apoyo, también del personal de la Administracién de Justicia de la
Unidad de Apoyo y colaboré con los fiscales de la Unidad en los pro-
yectos relacionados con su drea competencial, que se detallardn mds
adelante.

Asimismo, durante el aio 2024 ejerci6 las competencias delegadas
por la Secretaria de Estado y la Subsecretaria del entonces Ministerio
de Justicia, recogidas en la Orden JUS/1305/2022, de 23 de diciembre,
por la que se modifica la Orden JUS/987/2020, de 20 de octubre, sobre
delegacion de competencias, relacionadas con la autorizacién del gasto
y pago con cargo a los anticipos de caja fija de la Caja Pagadora de la
Fiscalia General del Estado, asi como, de la formalizacion de los docu-
mentos contables necesarios al efecto; la aprobacién de las cuentas jus-
tificativas satisfechas con cargo a los citados anticipos; la celebracién
de contratos menores y la designacién de comisiones de servicio con
derecho a indemnizacion, dentro del territorio nacional, del personal al
servicio de la Fiscalia General del Estado.

En concreto, durante este afio 2024, la jefa del drea de coordinacién
participé en proyectos tales como el disefio de propuestas para la implan-
tacion de una nueva oficina fiscal en la Fiscalia General del Estado; el
impulso del proyecto para avanzar en la autonomia presupuestaria de la
Fiscalia General del Estado; el disefio y coordinacién de los planes de
redistribucion de las plantillas de la Fiscalia General del Estado en un
nuevo espacio de trabajo adquirido por parte del Ministerio de la Presi-
dencia, Justicia y Relaciones con las Cortes para ubicar una de las sedes
de la Fiscalia General del Estado, asi como, de la distribucion espacial de
las estancias del mismo. Trabaj6 en el proyecto de implantacion del sis-
tema de notificaciones de las cuestiones prejudiciales planteadas ante el
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Tribunal de Justicia de la Unién Europea a través de la herramienta
e-Curia; también el impulso y coordinacién de los trabajos de implanta-
cion del canal interno del informante del Ministerio Fiscal, anteriormente
referido. Igualmente prepar6 e impulsé los pliegos de naturaleza técnica
y administrativa para la contratacién de un servicio de organizacién de
la XXXII Asamblea Iberoamericana de Ministerios Piblicos que se cele-
brard en Madrid, en el ejercicio 2025. También, durante el ejercicio
2024, coordiné la gestion integral del depdsito de obras de arte en la
Fiscalia General del Estado por parte del Museo Nacional Centro de Arte
Reina Soffa, asf como, se han iniciado los trabajos para la renovacion del
depésito actual de obras depositadas por el Museo Nacional del Prado.

Se exponen a continuacion los once servicios en los que se estruc-
tura esta drea de coordinacion.

6.5.2 SERVICIO DE REGISTRO

Durante el aio 2024, el registro general de la Fiscalia General del
Estado tramit6 la mayor parte de la documentacién dirigida a la Fisca-
lia General del Estado, asi como la documentacién remitida por esta
mediante la aplicacion informética GEISER (Gestién Integrada de
Servicios de Registro). En total, realizé 9.680 asientos de registro.

Como actividad complementaria a la anterior, durante el afio 2024,
el responsable del servicio de Registro y una de las funcionarias al
servicio del mismo, fueron designados como personal colaborador
para la gestion del canal interno del informante del Ministerio Fiscal,
ya referido.

6.5.3 SERVICIO ECONOMICO Y PRESUPUESTARIO

La Orden PJC/1062/2024, de 3 de octubre, sobre delegacién de
competencias y fijacién de limites para la administracién de determi-
nados créditos para gastos, establece la delegacion por parte de la per-
sona titular de la Secretaria de Estado de Justicia en la Jefatura de
Area de Coordinacién de la Unidad de Apoyo al Fiscal General del
Estado de las competencias en materia de gestiéon econémica, en su
virtud, se ejecuta la partida presupuestaria recogida en el servicio
13.05 de la Ley de Presupuestos Generales del Estado. En concreto,
esta capacidad de ejecucién se circunscribe al Capitulo 2, gastos
corrientes en bienes y servicios y al Capitulo 6, exclusivamente en
relacién con la adquisicién de nuevos fondos bibliograficos. Esta eje-
cucidn se realiza de forma casi auténoma pues la ejecucion del gasto
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ha de realizarse bien a través de la modalidad de anticipo de caja fija
(ACF) o bien, a través de pago directo mediante contrato publico que
no exceda de los 15.000 euros (IVA excluido). La ejecucién del presu-
puesto del resto de capitulos presupuestarios, asi como, la ejecucién
del gasto por cuantias superiores a la del contrato menor deben ser
ejecutadas por el 6rgano competente del Ministerio de la Presidencia,
Justicia y Relaciones con las Cortes.

El presupuesto inicial atribuido a la Fiscalia General del Estado
para el afio 2024 en el Capitulo 2, fue de 356.000 euros, producién-
dose a lo largo del ejercicio tres ampliaciones de crédito derivadas de
subvenciones de naturaleza nacional e internacional con objeto vincu-
lante, que han arrojado un presupuesto total de 541.023,95 euros.

La anteriormente citada Orden PJC/1062/2024, de 3 de octubre,
recoge en el apartado segundo de su dispositivo Undécimo la delega-
cioén por parte de la persona titular de la Secretaria de Estado de Justi-
cia en la Fiscal de Sala Jefa de la Unidad de Apoyo de la competencia
para la designacion de las comisiones de servicio con derecho a
indemnizacién dentro del territorio nacional, por la asistencia a reu-
niones de la Fiscalia General del Estado o por convocatorias de esta,
lo que fue una avance muy importante en autonomia del Ministerio
Fiscal.

Por su parte, el apartado quinto del dispositivo Vigésimo establece
la delegaci6n en la Jefatura de Area de Coordinacién de la Unidad de
Apoyo al Fiscal General del Estado por parte de la Subsecretaria de la
Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes en materia de comi-
siones de servicio, de ambito nacional e internacional.

Tras la citada modificacion, en 2024 se cred en el seno de la
Unidad de Apoyo un servicio encargado de la gestién de las 6rdenes
de comisién de servicio con derecho a indemnizacién dentro del
territorio nacional, relativas a las convocatorias realizas por la Fis-
calia General del Estado, asi como, de la tramitacidn de las cuentas
justificativas relacionadas con los desplazamientos del Consejo Fis-
cal; la Comisién de Etica, Seguridad y Salud; los viajes nacionales
de los fiscales que prestan sus servicios en la Fiscalia General del
Estado y las jornadas de fiscales superiores, fiscales jefes provin-
ciales y de érea.

El presupuesto total para el articulo 23, relativo a las indemniza-
ciones por razén del servicio, durante el 2024 fue de 241.000 euros,
y se ejecutd, un 96,58% del mismo, esto es, 232.763,85 euros. De
esta cantidad, 48.267,25 euros fueron relativos al Consejo Fiscal, lo
que supuso un 20,3% del presupuesto total de la Fiscalia General
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del Estado para indemnizaciones por razén del servicio para esa
anualidad.

El presupuesto total para gastos en inversion del Capitulo 6, relati-
vos a Fondo Bibliogrifico, fue de 16.000 euros. A fecha 31 de diciem-
bre de 2024, se ejecutd el 93,32% del presupuesto de la caja fija. El
importe total de gastos en la modalidad de pago directo en el aifio 2024
fue de 115.689,30 euros. En la web www.fiscal.es estd disponible la
informacién més detallada de la totalidad de la actividad presupuesta-
ria desarrollada por la Unidad de Apoyo durante el afio 2024.

6.5.4 SERVICIO DE INFORMATICA

En la actualidad, la Fiscalia General del Estado, unicamente cuenta
con dos funcionarios de perfil informatico que deben dar asistencia a
la Unidad de Apoyo en materia de desarrollo de aplicaciones informa-
ticas y de explotacién de datos estadisticos y a su vez atender las inci-
dencias que comunican las més de doscientas personas que trabajan
en la Fiscalia General del Estado y la Fiscalia del Tribunal Supremo.
En el ano 2024 el nimero de incidencias atendidas por el servicio de
informadtica fueron 616, significando que el 100% de las mismas fue-
ron atendidas.

Asimismo, se realizaron 181 gestiones para dotar de acceso a apli-
caciones externas (PNJ, FTF, Adextra, Colegio de Registradores,
RETIR, SIRAJ, Registro de penados y rebeldes, SICC cuadro de man-
dos, indice tnico notarial).

También este servicio colabor6 en la implantaciéon de un sistema
de textualizacion de reuniones, en el desarrollo de la nueva pagina
web fiscal.es, en la implantacién de nuevos sistemas de videoconfe-
rencias, asi como en el proyecto de automatizacion del andlisis cuan-
titativo de la criminalidad en el sistema de informacién y control del
cuadro de mandos del Ministerio Fiscal (SICC).

6.5.5 SERVICIO DE ATENCION CIUDADANA, DEFENSOR DEL PUEBLO,
EXPEDIENTES DE PROTECCION DE DATOS Y TRANSPARENCIA

En el afo 2024, la Unidad de Apoyo tramité los expedientes de
esta clase que se detallan a continuacion.

a) Expedientes de atencion ciudadana: durante el afio 2024 se
recibieron un total de 9.835 consultas ciudadanas por distintas vias
(sede electrénica, correo electréonico, formulario, cartas, etc.). Todas
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ellas fueron respondidas por el servicio de atencién ciudadana de la
Unidad de Apoyo.
b) Comunicaciones recibidas del Defensor del Pueblo:

Expedientes . . Expedientes
pendientes a Expgd;(:;l:zsza(l)bzlzrtos pendientes a Total
01/01/2024 U 31/12/2024

94 47 111 141

c) Expedientes de proteccion de datos:

Incoados Archivados Pendientes

25 23 2

d) Expedientes atencion ciudadana referentes a la Ley Transpa-
rencia:

Total ......... .. ... ... ... .. ..... 34

6.5.6 SECRETARIA PERSONAL DE LA FISCAL DE SALA

La Secretaria personal de la Fiscal de Sala Jefa de la Unidad de
Apoyo en el afio 2024 incod 203 expedientes gubernativos para la lle-
vanza ordenada de los mas variados asuntos que se reciben en la jefa-
tura de la Unidad de Apoyo, fundamentalmente de comunicacién con
la Inspeccién Fiscal y con los fiscales superiores. Tramité 203 solici-
tudes de publicaciones al BOE, y gestion6 las reuniones, las comisio-
nes de servicio y los desplazamientos de los fiscales de la Unidad de
Apoyo y el envio de multiples comunicaciones a los fiscales de sala,
fiscales superiores, jefes provinciales y de drea y a la carrera fiscal.

6.5.7 SERVICIO DE RELACIONES INSTITUCIONALES Y PROTOCOLO

El servicio de protocolo de la Unidad de Apoyo, constituido por
una funcionaria de la Administracion General del Estado, elabor6 en
el afio 2024 un total de 38 guiones y protocolos de actos de diferente
naturaleza celebrados por la Fiscalia General del Estado. En este sen-
tido, viene siendo de gran utilidad el documento elaborado por la Uni-
dad de Apoyo en el que se recopilan las normas y usos que resultan
aplicables al Ministerio Fiscal, asi como las nuevas referencias nor-
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mativas del Real Decreto 305/2022, de 3 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento del Ministerio Fiscal.

6.5.8 SERVICIO DE REGIMEN INTERIOR

El servicio de régimen interior, en constante colaboracién con la
Gerencia Territorial de Organos Centrales, da soporte a las sedes de la
Fiscalia General del Estado situadas en las calles Fortuny 4 y Ortega y
Gasset. Es de destacar la creciente actividad de este servicio, dado que
en las ultimas anualidades se crearon un total de cuatro nuevas unida-
des coordinadoras en materias de especial relevancia para la Fiscalia
General.

6.5.9 SERVICIO DE SUSTITUCIONES DE LA CARRERA FISCAL

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio 2024 se tramitaron
por la Unidad de Apoyo y la Inspeccién Fiscal un total de 1.120 soli-
citudes de sustituciones o refuerzos de la carrera fiscal, tanto externas
como internas. Es preciso resaltar que casi la totalidad de las peticio-
nes de resuelven en menos de veinticuatro horas. Se refleja a conti-
nuacién el computo total, extraido de la aplicacién Ainoa. El informe
completo, del que se dio cuenta al Consejo Fiscal, puede ser consul-
tado en fiscal.es.

También se tramitaron entre la Unidad de Apoyo y la Inspeccién
Fiscal un total de 77 comisiones de tercera a segunda categoria.

6.5.10 SERVICIO DE RECURSOS HUMANOS

En la actualidad, la oficina de la Fiscalia General del Estado es un
centro de destino tinico que engloba también la oficina de la Fiscalia del
Tribunal Supremo. El servicio de recursos humanos de la Unidad de
Apoyo, compuesta por dos funcionarias, gestioné en 2024 noventa y
ocho expedientes de nombramientos, ceses, permisos y excedencias de
estos funcionarios, en continua comunicacioén con la Gerencia de 6rga-
nos centrales, asi como la tramitacion de las altas y bajas en la aplica-
cién AINOA de los fiscales destinados en la Fiscalia General del Estado
y en la Fiscalia del Tribunal Supremo. También elabor6 las actas de
toma de posesion de fiscales y de los abogados fiscales en expectativa
de destino.
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6.5.11 CONVENIOS

Durante el afio 2024 tuvieron entrada en la Unidad de Apoyo 40
convenios para su gestion, tanto nacionales como internacionales. En
el citado ejercicio se firmaron un total de veintiséis convenios. En la
pagina web fiscal.es pueden consultarse los convenios firmados en esa
anualidad.

6.5.12 AREA DE GESTION DE LA INFORMACION

Esta Unidad de la Fiscalia General del Estado se ocupa del servi-
cio de biblioteca y archivo, de la actividad documental sobre las bases
de datos bibliograficas y juridicas, de la coordinacién de la actividad
editorial de la institucién y colabora en actividades de tipo protocola-
rio como son la gufa de visitas a la sede institucional.

Estas funciones estdn desempefiadas por cuatro personas: dos fun-
cionarias pertenecientes al cuerpo de tramitacién procesal y adminis-
trativa, que ejercen como bibliotecarias-documentalistas, una persona
de auxilio judicial, que ejerce como auxiliar de archivo y biblioteca y,
finalmente el Jefe de Area, funcionario de la Administracién General
del Estado.

La biblioteca de la Fiscalia General del Estado forma parte de una
red de bibliotecas integrada por la biblioteca del Ministerio de la Presi-
dencia, Justicia y Relaciones con las Cortes, la del Centro de Estudios
Juridicos y la de la Abogacia del Estado. El fondo bibliografico dispo-
nible en 2024 ascendi6 a 13.646 monografias y puso a disposicion de
sus usuarios un catdlogo de cincuenta y seis publicaciones periddicas,
de las que cincuenta y cinco lo fueron en formato electrdnico.

En el ano 2024, ingresaron en la biblioteca de la Fiscalia General
un total de 514 monografias, 424 por adquisicion y 90 por donacion.
Los ingresos mds numerosos por materia correspondieron a Derecho
Penal y a Derecho civil- mercantil.

Esta area realiz6 durante el aio 2024 la catalogacién de un total
de 844 monografias y publicaciones seriadas y prest6 1.534 servicios
a los usuarios entre préstamos, documentos electrénicos, servicios y
consultas. Igualmente realizé un total de dieciséis boletines de difu-
sién de las novedades bibliogréficas.

El presupuesto ejecutado en gasto de biblioteca en el afio 2024 fue
de 33.688,34 euros.

Con relacion al archivo, durante el afio 2024, se elabord un proyecto
para alcanzar su transformacion en un archivo central que sirva y apoye
eficazmente al trabajo cotidiano de la institucién y a la vez impulse una

129



gestion archivistica profesional. Para lo cual, se contactd con otras institu-
ciones publicas que acometieron transformaciones archivisticas simila-
res, asi como, se inici6 la participacion activa en los trabajos del «Grupo
ad hoc de archivos judiciales» coordinado por el Ministerio de Cultura.

6.5.13 PUBLICACIONES

Durante el afio 2024 se publicaron por la Fiscalia General del
Estado quince titulos. La ejecucion del programa editorial se estruc-
turd en diversas fases de trabajo y control hasta llegar a la distribucién
y difusién de las obras publicadas.

El presupuesto asignado a la Fiscalia General del Estado para
publicaciones ascendié a 52.000 euros, del que se ejecutd un 94,23%,
siendo el gasto final de 49.500 euros.

6.5.14 GABINETE DE COMUNICACION

El Gabinete de comunicacién colabord en los trabajos de la nueva
pagina web fiscal.es, elaboracién de videos, y mantenimiento e infor-
macion institucional en las redes.
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