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INTRODUCCION

La erradicacién de la violencia sobre las mujeres es uno de los objetivos fundamentales de
todos los poderes publicos. La violencia de género no es un problema que afecte al ambito
privado sino que es un problema de caracter publico que produce el rechazo de la sociedad.

La Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, celebrada en Beijing en 1995, identificé la
violencia contra la mujer como uno de los dmbitos de especial preocupacién que debe ser
objeto de particular hincapié por parte de los gobiernos, la Comunidad internacional y la
sociedad civil.

Tal y como sefiala el preambulo de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccidn Integral contra la Violencia de Género, los poderes publicos no pueden ser ajenos a
la violencia de género, que constituye uno de los atagues mds flagrantes a los derechos
fundamentales, siendo los poderes publicos los obligados por la Constitucion a adoptar todas
las medidas de accién positiva para hacer reales y efectivos dichos derechos, removiendo los
obstaculos que impiden o dificultan su plenitud.

En ejercicio de esa obligacién constitucional de velar por la efectividad de los derechos
fundamentales el legislador nacional y autonémico ha promulgado importantes instrumentos
normativos con el fin de actuar contra la violencia de género como manifestacion de la
discriminacidn, las situaciones de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre
las mujeres. En ese sentido ademds de la ya mencionada Ley Orgédnica 1/2004 de Medidas de
Proteccidn Integral contra la Violencia de Género, en nuestra Comunidad Autonoma es de
aplicacion la Ley 7/2012, integral contra la violencia sobre la mujer en el ambito de la Comunitat
Valenciana.

Ambos instrumentos legislativos abordan el problema de la violencia de género de manera
integral abarcando tantos los aspectos preventivos, educativos, sociales, asistenciales y de
atencion a las victimas.

El objetivo de ese cardcter integral es proporcionar una respuesta global a la problematica de la
violencia sobre las mujeres. Esta respuesta global requiere la actuacion coordinada de todos
agentes que ostentan la titularidad de los recursos publicos destinados a la prevencion,
deteccién, proteccién y atencidn a las victimas y sus hijas e hijos, aprovechando las sinergias y
sumando todos los esfuerzos.

Con el fin de garantizar esta actuacién coordinada, el articulo 32 de la Ley Orgédnica 1/2004,
establece que los poderes plblicos elaborardn planes de colaboracién que garanticen la
ordenacién de sus actuaciones en la prevencidn, asistencia y persecucién de los actos de
violencia de género. En desarrollo de dichos planes, se articulan protocolos de actuacidon que
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determinen los procedimientos que aseguren una actuacion global e integral de las distintas
administraciones y servicios implicados.

En ese mismo sentido se pronuncian los articulos 71 y 72 de la ley 7/2012 de la Generalitat
Valenciana, que establecen la oportunidad de suscribir acuerdos de colaboracién y coordinacion
entre todas las administraciones e instituciones implicadas en la erradicacion de la violencia de

género.

La Estrategia Nacional para la Erradicacion de la Violencia contra la Mujer 2013-2016 aprobada
en Consejo de Ministros, el 26 de julio de 2013, establece como uno de sus ejes transversales la
coordinacidén y el trabajo en red.

Las actuaciones para la erradicacién de la violencia de género y para dar respuesta a las
necesidades de las victimas de violencia y sus hijos e hijas, implican a los tres niveles
territoriales en que se estructura el Estado, asi como a diferentes areas funcionales en que se
organiza la actividad administrativa. Es por ello necesario articular instrumentos de
coordinacién entre todos los agentes intervinientes con el fin de evitar duplicidades, y la
revictimizacion. Las mujeres victimas de la violencia por motivos de género y sus hijos
requieren con frecuencia especial apoyo y proteccién debido al elevado riesgo de victimizacion
secundaria ligada a este tipo de violencia. Tal y como se sefiala en el predmbulo de la Directiva
2012/29/VUE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012, el riesgo de
victimizacién secundaria o reiterada debe limitarse llevando a cabo actuaciones de forma
coordinada y con respeto, permitiendo a las victimas ganar confianza en las autoridades. Se
trata de maximizar la eficacia y aunar los esfuerzos de todos los agentes intervinientes siempre
en beneficio de las victimas de la violencia de género y de sus hijos e hijas.

Ese es el compromiso que asumen todos los agentes involucrados en la lucha contra la violencia
sobre la Mujer en el &mbito de la Comunitat Valenciana.

El presente Acuerdo lo suscriben las administraciones publicas de los 3 niveles- estatal,
autondmico y municipal- y agentes intervinientes en materia de violencia de género en el
ambito de la Comunitat Valenciana, en linea con lo sefialado en la Ley Organica 1/2004, de 28
de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, en su Articulo
32 al establecer que “Los poderes ptiblicos elaborardn planes de colaboracidn que garanticen la
ordenacion de sus actuaciones en la prevencidn, asistencia y persecucién de los actos de
violencia de género, que deberdn implicar a las Administraciones sanitarias, la Administracion
de Justicia, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y los servicios sociales y organismos de
igualdad”.
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La elaboracién del Protocolo de Coordinacién es fruto del acuerdo adoptado el 26 de
noviembre de 2012, en el seno de la reunién del Grupo de Trabajo de Violencia de Género en el
marco del Consejo Autondmico de Seguridad.

El presente Acuerdo se presenta como un acuerdo amplio y abierto, llamado a ir
perfeccionandose a través del desarrollo practico de las actuaciones contempladas en el mismo,
orientadas todas ellas a la configuracién de un sistema integral de atencién a las victimas de la
violencia de género.

El Protocolo para la coordinacién de las actuaciones en materia de violencia de género en el
dmbito de la Comunitat Valenciana es un documento que explica la organizacién de Ia
respuesta que se presta ante una situacién de violencia ejercida contra las mujeres por razon de
su sexo y en concreto; identifica instituciones y personas a las que recurrir, en qué momento
hacerlo, de qué manera y con qué objeto; clarifica las competencias y responsabilidades de
cada una; y expresa el compromiso asumido por cada una de ellas en la respuesta a
proporcionar.
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ACUERDO INTERINSTITUCIONAL POR EL QUE SE APRUEBA EL PROTOCOLO PARA LA
COORDINACION DE LAS ACTUACIONES EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO EN LA
COMUNITAT VALENCIANA.

REUNIDOS en Valencia, el 21 de noviembre de 2014
El Molt Hble. D. Alberto Fabra Part, Presidente de la Generalitat
El Excmo. Sr. D. Serafin Castellano Gémez, Delegado del Gobierno en la Comunitat Valenciana.,

La Excma. Sra. Dfia. Elena Bastidas Bono, Presidenta de la Federacién Valenciana de Municipios
y Provincias.

La Excma. Sra. Dfia. Pilar de la Oliva Marrades, Presidenta del Tribunal Superior de Justicia de la
Comunidad Valenciana.

El Excmo. Sr. Antonio Montabes Cérdoba, Fiscal Superior de la Fiscalia de la Comunitat
Valenciana.

El Excmo. Sr. D. Excmo. Sr. D. Mariano Durdn Lalaguna, Presidente Consejo Valenciano de
Colegios de Abogados.

EXPONEN

Que la violencia que se ejerce sobre las mujeres en todas sus formas constituye una violacién
de los derechos humanos, constituyendo un atentado contra la dignidad e integridad fisica y
maral de las mujeres. La violencia de género es la maxima manifestacién de la discriminacion,
las situaciones de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres,
siendo un problema de cardcter pablico que transciende el ambito privado y produce el rechazo
del conjunto de la sociedad.

Que la erradicacion de la violencia sobre las mujeres es uno de los objetivos fundamentales de
todos los poderes plblicos. Que los poderes publicos no pueden ser ajenos a la violencia de
género, que constituye uno de los ataques més flagrantes a los derechos fundamentales, siendo
los poderes publicos los obligados por la Constitucion a adoptar todas las medidas de accién
positiva para hacer reales y efectivos dichos derechos, removiendo los obstaculos que impiden
o dificultan su plenitud.
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Que en ejercicio de esa obligacién constitucional de velar por la efectividad de los derechos
fundamentales el legislador nacional y autonémico ha promulgado importantes instrumentos
normativos con el fin de actuar contra la violencia de género, siendo destacables la Ley
Orgénica 1/2004 de Medidas de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género, y en nuestra
Comunidad Auténoma la Ley 7/2012, integral contra la violencia sobre la mujer en el ambito de
la Comunitat Valenciana.

Que se entiende por victima de violencia sobre la mujer: toda mujer o nifia que sea objeto de
cualquier comportamiento de accién u omisién por el que un hombre inflige en la mujer dafos
fisicos, sexuales y/o psicoldgicos, basado en la pertenencia de ésta al sexo femenino, como
resultado de fa situacién de desigualdad y de las relaciones de poder de los hombres sobre las
mujeres; asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacién arbitraria de libertad,
tanto si se producen en la vida publica como en la privada. Asi mismo se consideran igualmente
victimas los hijos e hijas menares y/o personas sujetas a tutela o acogimiento de las mismas que
sufran cualquier perjuicio como consecuencia de la agresion a aquellas.

Que el tratamiento de las situaciones de violencia de género ha de ser integral y debe abarcar
tanto los aspectos preventivos, educativos, sociales, asistenciales y de atencion a las victimas.
Esta respuesta integral requiere la actuacién coordinada de todos agentes que ostentan la
titularidad de los recursos publicos destinados a la prevencion, deteccion, proteccion y atencion
a las victimas y sus hijas e hijos, aprovechando las sinergias y sumando todos los esfuerzos.

Que con el fin de garantizar la ordenacién de las actuaciones de todas las administraciones con
competencias en el 4mbito de la violencia de género, la Ley Orgénica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género, en su Articulo 32
establece que los poderes publicos elaborardn planes de colaboracién que garanticen la
ordenacién de sus actuaciones en la prevencion, asistencia y persecucion de los actos de
violencia de género, que deberan implicar a las Administraciones sanitarias, la Administracion
de Justicia, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y los servicios sociales y organismos de igualdad.
La misma previsién se contempla en los articulos 71 y 72 de la ley 7/2012 de la Generalitat
Valenciana, que establecen la oportunidad de suscribir acuerdos de colaboracion y coordinacién
entre todas las administraciones e instituciones implicadas en la erradicacién de la violencia de
género. Asi mismo, la Estrategia Nacional para la Erradicacion de la Violencia contra la Mujer,
2013-2016, aprobada en Consejo de Ministros, el 26 de julio de 2013, como instrumento
vertebrador de la actuacién de los poderes publicos en esta materia, establece como uno de sus
ejes transversales la coordinacion y el trabajo en red.

En virtud de lo expuesto, las partes firmantes,
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ACUERDAN

PRIMERO. El objetivo del presente Acuerdo es la coordinacion de las actuaciones en materia de
Violencia de Género en la Comunitat Valenciana, a través de la aprobacion del Protocolo anexo
al presente Acuerdo, con el fin de optimizar y mejorar la eficacia de la respuesta institucional
y la actuacién de los y las profesionales de todas las entidades firmantes en los @mbitos
educativo, sanitario, policial, judicial, laboral, y social.

SEGUNDO. Las instituciones firmantes velaran para que las victimas sean tratadas de manera
respetuosa, sensible, y no discriminatoria, en todos sus contactos con cualquier autoridad
competente o servicio de apoyo. De la misma manera, se comprometen a prestar a las mujeres
victimas de violencia de género y, en su caso, a sus hijas e hijos menores, una atencién
inmediata, especializada y adecuada a sus necesidades; a proporcionarles una proteccién
efectiva y a facilitar su recuperacidn integral.

Asi mismo se comprometen a establecer estrategias de proximidad que contribuyan a eliminar
la victimizacién secundaria, facilitando a las y los profesionales herramientas de informacién y
de derivacion eficaces para evitar el peregrinaje de institucién a institucién de las mujeres y de
sus hijas e hijos.

TERCERO. Las instituciones firmantes se comprometen a fomentar, cada una en el ambito de
sus competencias, actuaciones de sensibilizaciéon promoviendo una respuesta activa y solidaria
ante la violencia de género y sus victimas.

CUARTO. Las instituciones firmantes se comprometen a adecuar su actuacion en los casos de
violencia de género a los protocolos de actuacién coordinada que se incorporan al presente
Acuerdo dentro del marco de sus respectivas competencias y con pleno respeto a la
independencia judicial. Para ello se comprometen a difundir entre los profesionales que
integran estas instituciones el contenido del presente Protocolo.

QUINTO. El seguimiento, actualizacién y mejora de las actuaciones derivadas del presente
Acuerdo se llevard a cabo dentro del Grupo de Trabajo sobre Violencia de Género existente en
el marco del Consejo Autondmico de Seguridad. Este Grupo de Trabajo estara asesorado por
una Comisién de Seguimiento del Protocolo para la coordinacion de las actuaciones en materia
de violencia de género en la Comunitat Valenciana. Estd Comisidn estard integrada por un
representante a nivel técnico designado por cada una de Ias siguientes instituciones:

— Delegacidon de Gobierno en la Comunitat Valenciana. El o la representante de la
Delegacion del Gobierno ostentara la presidencia de la Comisién de Seguimiento.

— Jefatura Superior de Policia en [a Comunitat Valenciana

~ @Quardia Civil

— Conselleria competente en materia de Educacién
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— Conselleria competente en materia de Sanidad
— Conselleria competente en materia de Bienestar Social
—  Conselleria competente en materia de Justicia y Gobernacién
— Tribunal Superior de Justicia en fa Comunidad Valenciana
— Fiscalia Provincial
— Federacion Valenciana de Municipios y Provincias
— Consejo Valenciano de Colegios de Abogados
La Comisidn de Seguimiento tendra las siguientes funciones:

—  Seguimiento y evaluacion de la aplicacion del Protocolo de coordinacion
—  Formular propuestas de mejora en las actuaciones destinadas a la atencion vy
proteccion de las victimas de violencia de género.

La Comisién de Seguimiento se reunirad al menos una vez al aflo en sesion ordinaria. Ademas
podra celebrar sesiones extraordinarias a iniciativa de cualquiera de sus integrantes.

SEXTO. El presente Acuerdo tendra efectos desde el dia de su firma. Su validez es de un afio y
se prorrogara tacitamente, salvo denuncia expresa de alguna de las partes.

\ s A=

D. Alberto Fabra Part D. Serafin Castellano Gomez
President de la Generalitat Delegado de! Gobierno en lo C.Valenciana
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Difia. Pilar de la Oliva Marrades —— D. Antonic Montabes Cordgba
Presidenta-dél Tribunaol Superior de Justicia Fiscal Superior de la Fiscalia de lo C.Valenciana

de la C.Valenciana

Dita—tlena Bastidas Bono | %m

Presidenta de la Federacidn Valehciana Presidente del Consejo Valenciano de Colegios
De Municipios y Pravincias de Abogados



